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"มุงเนนพัฒนาความยั่งยืนในองคกร โดยใชเทคโนโลยีมาพัฒนาความยั่งยืนดานตาง ๆ เพื่อลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมใหไดมากที่สุด" 
หลักสูตรพัฒนาผูนําและบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาความยั่งยืนในองคกร หลักสูตรนี้จะชวยสรางความเขาใจในการดึงศักยภาพของเทคโนโลยีในปจจุบัน
มา โดยเฉพาะ AI ใชในการพัฒนาความยั่งยืนในดานตาง ๆ โดยการพัฒนาเทคโนโลยี AI อยางยั่งยืนคือการออกแบบการทํางานของระบบ AI ใหทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพสูงสุดในเปาหมายตาง ๆ เชน ลดการใชทรัพยากร ลดการปลอยคารบอนไดออกไซด และลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม พรอมทั้งสงเสริมการใชพลังงาน
หมุนเวียนและสนับสนุนความยั่งยืนในระยะยาว เพื่อตอบโจทยความตองการทางธุรกิจและสังคมในยุคที่เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอมตองดําเนินไปพรอมกันอยางสมดุล

AI-Driven Sustainability: Leading the Future of Corporate 
Responsibility

Tool AI ตัวชวยอัฉริยะที่คุณจะไดเรียนรู

01

ทําไมถึงควรเรียนหลักสูตรนี้?

• ความยั่งยืนในธุรกิจ: โลกกําลังเผชิญกับวิกฤตสิ่งแวดลอมที่ตองการ
วิธีแกปญหาใหม การเรียนรูการใช AI เพื่อชวยเหลือในดานนี้จึงเปนสิ่ง
สําคัญ 

• กาวทันเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล: การเรียนหลักสูตรนี้ชวยใหคุณเขาใจและ
ปรับตัวกับเทรนดเหลานี้ 

• เพิ่มโอกาสทางอาชีพ: เปนที่ตองการสูงในตลาดแรงงาน โดยเฉพาะใน
องคกรที่มีเปาหมายดาน ESG (Environmental, Social, 
Governance) 

• สรางความเปลี่ยนแปลงที่มีความหมาย: เพื่อชวยใหโลกยั่งยืนไมใชแค
ประโยชนตอองคกร แตยังเปนสวนหนึ่งของการสรางโลกที่ดีกวา
สําหรับทุกคน

สัดสวนการเรียนรู

 Content : 35% 
 Activity : 40% 
 Group Discussion :25 %



Workshop Activity / Key Learning

session1

Fundamentals of Sustainability Leadership: 
Understand the principles and concepts of Regenerative Leadership (sustainability leadership) in the corporate world. Explore how visionary leadership 
can drive sustainability by developing, crafting, and communicating a compelling sustainability vision. Participants will discuss challenges and 
opportunities in integrating sustainability into organizational strategies.

Session 2

Strategic Sustainability Planning and Ethical Leadership: 
Practice setting short- and long-term sustainability objectives and integrating them into business models. Examine the role of ethical leadership in decision-
making and explore techniques for aligning sustainability goals with corporate strategy, leveraging Generative AI to measure and provide feedback. 
Participants will share best practices for fostering an ethical approach to sustainability in their organizations and explore examples from other businesses. 

Session 3

Leading Change and Co-Creation for Sustainability: 
Discover change management strategies that can overcome resistance to sustainability initiatives. Analyze case studies of successful corporate 
sustainability practices and explore how co-creation can drive change in sustainable business models. Participants will discuss practical approaches to 
fostering a culture of sustainability within their organizations.

Session 4

Measuring, Reporting, and Communicating Sustainability: 
Learn how to identify key sustainability metrics and KPIs and build transparent sustainability reports using frameworks like GRI and IR. Explore 
effective communication strategies to influence stakeholders and utilize digital platforms to amplify sustainability messages. Participants will share 
insights on engaging stakeholders with data-driven sustainability reports and practice soft skills using Generative AI to improve their capabilities.

Session 5

Capstone: Developing a Sustainability Leadership Plan: 
Collaborate in a group exercise to create a comprehensive sustainability leadership plan for a hypothetical company. This session will combine 
knowledge from previous sessions to design actionable strategies, integrate sustainability metrics, and communicate the plan effectively to 
stakeholders.

Course Outline Workshop



MindDoJoAI-Inspired Innovation & Product Development

Tool AI ตัวชวยอัฉริยะที่คุณจะไดเรียนรู

02

ทําไมถึงควรเรียนหลักสูตรนี้?

• AI เปนตัวขับเคลื่อนสําคัญในทุกอุตสาหกรรม:การเรียนรูวิธีใช AI จะ
ชวยใหคุณกาวลํ้าในยุคดิจิทัล 

• เพิ่มโอกาสในการแขงขัน : การพัฒนาผลิตภัณฑที่ผสาน AI จะชวยให
องคกรโดดเดนในตลาด 

• ตอบสนองตอความตองการของตลาดยุคใหม:ผูบริโภคตองการ
ผลิตภัณฑที่ปรับใหเหมาะสมกับพฤติกรรมและความตองการเฉพาะ
บุคคล (Personalization) 

• เรียนรูจากกรณีศึกษาจริง: การเขาใจกระบวนการใช AI จากธุรกิจที่
ประสบความสําเร็จ เชน Google, Tesla หรือ Amazon 

สัดสวนการเรียนรู

 Content : 35% 
 Activity : 40% 
 Group Discussion :25 %

"พลิกโฉมไอเดีย สูนวัตกรรมลํ้าสมัยดวย AI! หลักสูตรที่รวมเทคโนโลยีและความคิดสรางสรรคเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑตอบโจทยอนาคต” 

หลักสูตรการสรางนวัตกรรมและการพัฒนาผลิตภัณฑหรือบริการเขาสูตลาด โดยใช AI เปนตัวชวยสงเสริมการสรางไอเดียในการสรางใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ทั้ง
ในแงของการทําความเขาใจกลุมเปาหมาย วิเคราะหความตองการของตลาด การสรางสรรคไอเดีย ไปจนถึงการบริหารจัดการโครงการนวัตกรรมดวย AI 

เปนหลักสูตรที่มุงเนนการนํา ปญญาประดิษฐ (AI) และเทคโนโลยีที่เกี่ยวของมาใชในการพัฒนานวัตกรรมและผลิตภัณฑ โดยผสมผสานความคิดสรางสรรค การ
วิเคราะหขอมูล และเทคนิคทางเทคโนโลยีเพื่อสรางความเปลี่ยนแปลงในกระบวนการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑใหมีประสิทธิภาพและตอบโจทยตลาดมากยิ่งขึ้น



Workshop Activity / Key Learning

session1

Introduction to Innovation & Product Development Process : 
Understanding the fundamental process of creating customer-centric innovation and the basic approach to developing products 
or services for market entry.

Session 2

Customer Analysis with AI : 
Utilizing AI to analyze market demand for products or services, identify potential customer groups for business, and gather 
insights to generate ideas.

Session 3
Idea Generetion & Idea Screening :  
Using customer data to generate compelling ideas with the assistance of AI in idea development.

Session 4

Concept Development and Testing :  
Using AI as a tool to assist in planning idea development, from creating initial prototypes, planning idea testing, to defining 
internal team workflows.

Course Outline Workshop



MindDoJo

“พัฒนาทักษะวิทยากรสูมืออาชีพ พรอมปรับตัวสูยุคดิจิทัล” 
หลักสูตรประกาศนียบัตรสําหรับเทรนเนอรในองคกร เพื่อสรางบุคลากรที่มีทั้งความรูความสามารถในงานสาขาของตนเอง และทักษะกระบวนการออกแบบและการ
ถายทอดเนื้อหาเพื่อสรางวัฒนธรรมการเรียนรูในองคกรใหมีมาตรฐาน โดยในหลักสูตรจะไดเรียนรูแนวทางการจัดการการเรียนรูดวยแนวคิด Accelerated Learning 
ที่เขาใจวิธีการคิด วิธีการเรียนรูของมนุษยอยางเปนระบบ อีกทั้งเขาใจแนวทางการประยุกต AI มาเปนสวนชวยในการจัดการการเรียนรู รวมถึงบูรณาการไปใชใน
หลักสูตรเพื่อใหเกิดประโยชนสําหรับผูเรียนสูงที่สุด

Train the Professional Trainer in the Digital Era

Tool AI ตัวชวยอัฉริยะที่คุณจะไดเรียนรู

03

ทําไมถึงควรเรียนหลักสูตรนี้?

• โลกการเรียนรูกําลังเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ผูฝกอบรมตอง

สามารถใชเทคโนโลยีเพื่อปรับตัวเขากับการเรียนรูแบบออนไลนและ

แบบผสมผสาน (Blended Learning) 

• สรางความนาเชื่อถือในฐานะผูฝกอบรมมืออาชีพ 

• การเรียนรูวิธีการจัดการเนื้อหาและหองเรียนในยุคดิจิทัลชวยเพิ่ม

ความมั่นใจและความเชื่อมั่นในบทบาทของผูฝกอบรม 

• องคกรในยุคดิจิทัลตองการผูฝกอบรมที่สามารถใชเทคโนโลยีได

อยางคลองตัวเพื่อสรางการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ 

• การเรียนรูวิธีสรางประสบการณการเรียนรูที่ดึงดูดและมี

ประสิทธิภาพ ชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด

สัดสวนการเรียนรู

 Content : 35% 
 Activity : 40% 
 Group Discussion :25 %



Workshop Activity / Key Learning

session1

Introduction to Adult Learning: 
Understand the key principles of designing workshops with clear learning outcomes, recognizing different learner types, and appreciating 
the role of the trainer in facilitating learning. This session focuses on aligning workshop objectives with participants’ needs and exploring 
how to design impactful sessions tailored to adult learners.

Session 2

Accelerated Learning via Generative AI: 
Learn how to leverage Generative AI to design and structure workshops that maximize learning efficiency while reducing time 
consumption. Participants will discover techniques for streamlining workshop content, creating dynamic session flows, and using AI to 
enhance the learning experience.approach to sustainability in their organizations and explore examples from other businesses. 

Session 3

Engaging Workshop Openings with Session Lab: 
Explore methods for crafting captivating workshop openings using tools like Session Lab. This session covers creating icebreakers, 
energizers, and introductory activities that grab participants' attention, foster engagement, and set a positive tone for the rest of the 
workshop.

Session 4

Demonstration of Practical Application: 
Observe and participate in a demonstration of how the concepts and tools introduced in earlier sessions can be applied in real-time. This 
session provides an opportunity for hands-on practice and discussion of practical strategies for immediate implementation. 

WorkshopCourse Outline Day I



Workshop Activity / Key Learning

session1

Introduction to Adult Learning: 
Understand the key principles of designing workshops with clear learning outcomes, recognizing different learner types, and appreciating 
the role of the trainer in facilitating learning. This session focuses on aligning workshop objectives with participants’ needs and exploring 
how to design impactful sessions tailored to adult learners.

Session 2

Accelerated Learning via Generative AI: 
Learn how to leverage Generative AI to design and structure workshops that maximize learning efficiency while reducing time 
consumption. Participants will discover techniques for streamlining workshop content, creating dynamic session flows, and using AI to 
enhance the learning experience.approach to sustainability in their organizations and explore examples from other businesses. 

Session 3

Engaging Workshop Openings with Session Lab: 
Explore methods for crafting captivating workshop openings using tools like Session Lab. This session covers creating icebreakers, 
energizers, and introductory activities that grab participants' attention, foster engagement, and set a positive tone for the rest of the 
workshop.

Session 4

Demonstration of Practical Application: 
Observe and participate in a demonstration of how the concepts and tools introduced in earlier sessions can be applied in real-time. This 
session provides an opportunity for hands-on practice and discussion of practical strategies for immediate implementation. 

Course Outline Day II Workshop
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"ยกระดับการฝกอบรมพนักงาน ดวยเทคโนโลยี Generative AI" 
หลักสูตร Revolutionizing Corporate Training with Generative AI ออกแบบมาเพื่อชวยใหองคกรใชศักยภาพของ Generative AI ในการปรับปรุงและ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการฝกอบรมพนักงาน ตั้งแตการออกแบบเนื้อหา การสรางสื่อการเรียนรูที่เฉพาะบุคคล ไปจนถึงการวิเคราะหผลลัพธของการฝกอบรมผูเขา
อบรมจะไดเรียนรูวิธีใช AI เครื่องมือยอดนิยม เชน ChatGPT, MidJourney, และ DALL·E เพื่อสรางสรรคคอนเทนตที่นาสนใจ เพิ่มการมีสวนรวมของพนักงาน และ
ปรับเปลี่ยนการเรียนรูใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละคน

Revolutionizing Corporate Training with Generative AI

Tool AI ตัวชวยอัฉริยะที่คุณจะไดเรียนรู

04

ทําไมถึงควรเรียนหลักสูตรนี้?

• ประหยัดเวลาและตนทุนในการพัฒนาเนื้อหาอบรม 

• Generative AI ชวยสรางเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว เชน คูมือการอบรม 

สไลดการนําเสนอ หรือวิดีโอฝกอบรม 

• ใชสื่อการสอนที่สรางจาก AI เพื่อดึงดูดความสนใจและเพิ่มความ

เขาใจของพนักงาน 

• วิเคราะหผลลัพธการฝกอบรมดวยขอมูลเชิงลึก 

• ใช AI วิเคราะหขอมูลเพื่อวัดผลความสําเร็จและปรับปรุงหลักสูตรใหดี

ยิ่งขึ้น

สัดสวนการเรียนรู

 Content : 35% 
 Activity : 40% 
 Group Discussion :25 %



Workshop Activity / Key Learning

session1

Fundamentals of Corporate Training: 
Understand the principles and concepts of organizational learning management, adult education, learner analysis, learning 
design, and methods for assessing and evaluating learning outcomes. Participants will exchange challenges and obstacles in 
various steps to gain insights into how Generative AI can enhance organizational learning. 

Session 2

Designing Learning Experiences with Generative AI: 
Apply Generative AI to support learning design across different stages, including creating icebreaker activities and hooks, 
structuring the sequence of learning, and transforming content into engaging learning activities. This session includes sharing 
tools and techniques for writing effective prompts to achieve optimal results.

Session 3

Enhancing Workshop Impact with Generative AI: 
Explore strategies for using Generative AI to make workshops more engaging and create greater participant interaction. 
Examples include crafting case studies, developing storytelling elements, and designing exercises that enhance learning 
outcomes effectively. 

Session 4

Modern Assessment and Evaluation with Generative AI: 
Understand and develop innovative methods for assessing and evaluating learning outcomes by leveraging Generative AI. This 
includes using AI tools to design authentic assessment approaches, develop test designs, and apply AI as a tool for measuring 
and evaluating learning effectiveness.

Course Outline Workshop



MindDoJo

"เสริมพลังการโคชของคุณดวย AI ทําใหกระบวนการโคชงายขึ้น รวดเร็วขึ้น และมีผลลัพธที่ดียิ่งขึ้น" 
หลักสูตรที่ผสมผสานการโคชชิ่งแบบมืออาชีพเขากับพลังของเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ (AI) เพื่อชวยใหโคช ผูจัดการ และผูนําองคกรสามารถใช AI เปนเครื่องมือ
เพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการโคช โดยเนนการปรับตัวใหเขากับยุคดิจิทัลและการสรางผลลัพธที่ตรงจุด หลักสูตรนี้จะชวยใหผูเรียนเขาใจวิธีการใช AI เพื่อวิเคราะห
ขอมูลเชิงลึก สรางแผนการพัฒนาที่เฉพาะบุคคล และติดตามผลการโคชอยางเปนระบบ เพื่อเพิ่มคุณคาและผลลัพธที่ชัดเจนใหกับลูกคาและทีมงาน

AI-Driven for Coaching

Tool AI ตัวชวยอัฉริยะที่คุณจะไดเรียนรู

05

ทําไมถึงควรเรียนหลักสูตรนี้?

• เรียนรูการใช AI วิเคราะหขอมูลเพื่อตั้งเปาหมายที่ชัดเจน 

• สรางแผนการพัฒนาบุคลากรที่ปรับใหเหมาะสมกับแตละบุคคล 

• ใชเครื่องมือ AI เชน ChatGPT หรือแพลตฟอรมการจัดการ
ขอมูลบุคคล 

• ติดตามผลและปรับปรุงกระบวนการโคชอยางตอเนื่องดวย
ขอมูลเชิงลึก 

• ใชเทคโนโลยี AI ชวยวางกลยุทธระยะยาวในการพัฒนา
ศักยภาพทีมงาน 

• ผสมผสานวิธีการโคชแบบดั้งเดิมกับเทคโนโลยีสมัยใหม 

• เปนโคชที่มีความสามารถดานเทคโนโลยี สรางความเชื่อมั่นให
กับทีมและองคกร

สัดสวนการเรียนรู

 Content : 35% 
 Activity : 40% 
 Group Discussion :25 %



Workshop Activity / Key Learning

session1

Coaching & Mentoring Essentials : 
Explore the key differences and benefits of Coaching and Mentoring, while showcasing essential skills, and understanding the 
mindset and principles necessary for success as a coach or mentor. 

Session 2

Engage in practice sessions: 
focused on active listening and asking powerful questions, while exploring the REGROW model for coaching and mentoring, 
developing skills in observing and advising, and enhancing your approach with AI-powered tools like ChatGPT for more effective 
coaching.

Session 3

Unleashing Human Potential: 
Engage in Practice Session 3 to sharpen the coach's intuition and curiosity, while exploring essential coaching tools to enhance 
your practice.

Session 4

Explore the elements of personal: 
communication, learn to detect basic emotions in human faces, and engage in a practice session to write feedback and create 
actionable plans.

Course Outline Workshop



MindDoJo

"พลิกโฉมธุรกิจของคุณดวยกลยุทธที่ขับเคลื่อนดวย AI” 
"เปลี่ยนอนาคตธุรกิจของคุณดวยพลังของ AI เพิ่มความแมนยําในการตัดสินใจ ลดความซับซอนของกระบวนการวางแผน และคาดการณผลลัพธในระยะยาวไดอยาง
มั่นใจ หลักสูตร AI for Strategy Business จะชวยใหคุณปรับตัวและแขงขันในตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมนําพาธุรกิจสูความสําเร็จในยุคดิจิทัลอยางยั่งยืน!” 
DataRobot เปนเหมือนผูชวยอัจฉริยะที่เปลี่ยนขอมูลซับซอนใหกลายเปนการคาดการณและขอมูลเชิงลึกที่ชวยใหธุรกิจตัดสินใจไดดีขึ้นในเวลาที่รวดเร็ว

AI-Driven Business Strategy

Tool AI ตัวชวยอัฉริยะที่คุณจะไดเรียนรู

06

ทําไมถึงควรเรียนหลักสูตรนี้?

• ใชขอมูลขับเคลื่อนการตัดสินใจ (Data-Driven Decision Making): 

• เรียนรูวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงลึกและนํา AI มาชวยเพิ่มความแมนยํา

ในการวางแผน 

• ใช AI เพื่อสรางกลยุทธที่แตกตาง เพิ่มศักยภาพในการตอบสนองตอ

ความตองการของลูกคา 

• การคาดการณแนวโนมตลาดและวิเคราะหความเสี่ยงดวย AI ชวยลดขอ

ผิดพลาดในการดําเนินงาน 

• ปรับตัวใหทันเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล:พัฒนาทีมงานและองคกรใหพรอม

ใช AI ในทุกกระบวนการ

สัดสวนการเรียนรู

 Content : 35% 
 Activity : 40% 
 Group Discussion :25 %



Workshop Activity / Key Learning

session1

Current Situation & Sale Strategic Goals: 
Discover opportunities for Sale business strategy development and discuss the current situation of their department with a 
focus on identifying current challenges (internal & external) and opportunities.

Session 2

Business Model Canvas for Sale Strategy Development: 
Learn the Business Model Canvas tool through interactive lectures, case studies, and group activities. The content of the session 
is designed specifically for using the business model canvas for business development

Session 3

SWOT & TOWS Analysis with BMC: 
Create their own BMC for their department in groups and describe their strengths, weaknesses, opportunities, and threats on 
the canvas. Brainstorm their business development initiatives to achieve goals in groups

Session 4

Final Presentation - Business Development Initiatives Alignment: 
Participants present their business development initiatives to the other departments. Focus on areas of collaboration and 
synergy to ensure alignment & synergy between each department's business development efforts

Course Outline Workshop
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"สรางทีมที่แข็งแกรงดวยพลัง AI พรอมเสริมการสื่อสารและการทํางานรวมกันที่มีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล" 
หลักสูตรที่ออกแบบมาเพื่อยกระดับ การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ (Effective Communication) และ การทํางานรวมกัน (Collaboration) พรอมแนะนําการใชเครื่อง
มือ AI ที่จะเขามาชวยในกระบวนการทํางาน ทําใหการสื่อสารชัดเจน เขาใจตรงจุด ประหยัดเวลา และเพิ่มความคลองตัวในทีมมากยิ่งขึ้น หลักสูตรนี้จะชวยเสริมทักษะ
การทํางานรวมกัน พรอมนํากับการแนะนําเครื่องมือ Ai ที่ชวยใหกระบวนการการสื่อสาร และ การทํางานรวมกันใหมีประสิทธิภาพสูงสุด

Empower Your Team with AI for Success

Tool AI ตัวชวยอัฉริยะที่คุณจะไดเรียนรู
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ทําไมถึงควรเรียนหลักสูตรนี้?

• เรียนรูวิธีใช AI เพื่อปรับปรุงกระบวนการทํางาน เสริมสรางการ
สื่อสารในทีม และเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานรวมกัน 

• พัฒนาการสื่อสารและความรวมมือในทีมหลักสูตรนี้ชวยสรางความ
เขาใจและความไววางใจในทีม พรอมเครื่องมือดิจิทัลที่ชวยใหการ
ทํางานรวมกันราบรื่น 

• เตรียมทีมใหพรอมสําหรับอนาคตในยุคดิจิทัลสรางทีมที่มีความ
คลองตัวและสามารถปรับตัวตอความเปลี่ยนแปลงของตลาดได
อยางรวดเร็ว 

• เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการงานและการตัดสินใจใช AI และขอมูลเชิง
ลึกเพื่อชวยวิเคราะหและแกไขปญหาไดอยางแมนยํา 

• สรางวัฒนธรรมองคกรที่เขมแข็งสงเสริมทีมใหทํางานอยางเปน
ระบบ พรอมตอบโจทยความสําเร็จในระยะยาว

สัดสวนการเรียนรู

 Content : 30% 
 Activity : 50% 
 Group Discussion :20 %



Workshop Activity / Key Learning

session1

Experience hands-on learning through simulations to enhance teamwork, effective communication, adaptability, and goal achievement. Build essential 
teamwork skills and appreciate the value of collaboration. 

Session 2
Explore traits of high-performing teams and learn strategies to build collaboration by understanding interdependence. Strengthen teamwork skills and foster 
a collaborative culture within your organization. 

Session 3
Achieve seamless teamwork with transparent communication and AI support. Simplify workflows, reduce errors, and create an environment for active 
contribution and effective collaboration.

Session 4
Set clear goals with the 5 Bold Steps Canvas and AI-powered summaries. Align team objectives, drive innovation, and foster growth to achieve a shared 
vision efficiently.

Course Outline Workshop
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"เสริมพลังการคิดวิเคราะหและแกปญหาอยางชาญฉลาดดวย AI" 
หลักสูตรพัฒนาเชิงความคิดถูกออกแบบมาเพื่อติดอาวุธใหกับผูเรียนดวยทักษะการคิดวิเคราะห (Analytical Thinking) และการคิดเชิงวิพากษ (Critical Thinking) 
ผสานกับการใชเทคโนโลยี AI เพื่อสรางแนวทางแกปญหาที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน พัฒนาความสามารถในการวิเคราะหขอมูลและสถานการณอยางเปนระบบ ฝกฝน
การตั้งคําถามเพื่อทาทายสมมติฐาน คนหาสาเหตุที่แทจริงของปญหา ใช AI เปนเครื่องมือเสริมในการวิเคราะหและตัดสินใจ พรอมสรางแนวทางแกปญหาที่
สรางสรรคและเหมาะสมกับบริบทองคกร

Smart Thinking with AI: Developing Analytical and 
Critical Solution

Tool AI ตัวชวยอัฉริยะที่คุณจะไดเรียนรู
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ทําไมถึงควรเรียนหลักสูตรนี้?

• การใช AI เพื่อจัดการขอมูลขนาดใหญและคนหาขอมูลเชิงลึก

ชวยเพิ่มความแมนยําในการวิเคราะห 

• เพิ่มขีดความสามารถในการตัดสินใจ AI ชวยสนับสนุนการ

ตัดสินใจที่มีขอมูลรองรับ ลดความเสี่ยงและความไมแนนอน 

• สรางความไดเปรียบในการแขงขัน การใช AI และทักษะการคิดที่

ชาญฉลาดชวยใหองคกรและบุคคลสามารถแกปญหาไดอยาง

รวดเร็วและสรางสรรค 

• เรียนรูจากกรณีศึกษาจริง เขาใจการใช AI ในการแกปญหาใน

สถานการณจริงจากองคกรชั้นนํา

สัดสวนการเรียนรู

 Content : 35% 
 Activity : 40% 
 Group Discussion :25 %



Workshop Activity / Key Learning

session1

Fundamentals of Analytical and Critical Thinking: 
Explore the importance of analytical and critical thinking in the digital era, including understanding definitions and principles of 
thought processes through effective tools such as Root Cause Analysis. This session emphasizes developing deep questioning 
skills to uncover root causes for effective problem-solving 

Session 2

Leveraging AI for Analysis and Decision-Making: 
Learn about the role and tools of AI in data analysis and problem-solving, including the use of AI tools like ChatGPT and Data 
Analytics Platforms to ask insightful questions and find answers. Participants will integrate AI with their analytical skills for 
efficient decision-making

Session 3

Creative Thinking for Solution Development: 
Discover techniques for generating creative solutions (Option Generation), coupled with methods for evaluating and selecting 
the best options using Decision Matrices. Benchmarking will also be utilized to learn from successful practices and approaches 

Session 4

Applying AI and Communicating Solutions: 
Present clear and confident solutions while leveraging AI to communicate ideas effectively. This session includes strategies for 
tailoring solution communication to suit different audiences, ensuring alignment and understanding

Course Outline Workshop
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